UBND PHUONG BIEN BIEN PHU CONG HOA XA HOQI CHU NGHIiA VIET NAM

TRUONG TIEU HQC-THCS Doc lap - Tw do - Hanh phic
HERMANN GMEINER

, Dién Bién Phu, ngay 10 thang 10 nam 2026
S6:172 /TB-HGS

THONG BAO ,
Cong khai duong diy néng tiép nhin phan anh, kién nghi
vé day thém, hoc thém

Nham tiép nhan, tong hop va xir 1y kip thoi cac phan anh, kién nghi ciia can
b0, gido vién, nhan vién, cha me hoc sinh va hoc sinh vé viée td chire day thém, hoc
thém khong dung quy dinh, Trweong TH-THCS Hermann Gmeiner, To dian phd
Hiru Nghi, phwong Pién bién Phi, tinh Pién Bién cong khai cdc diu méi tiép nhan
phan anh, kién nghi nhu sau:

1. PAU MOI TIEP NHAN PHAN ANH, KIEN NGHI

STT |Ho va tén Chitc vu S6 dién thoai  Pham vi phu trach

1

Tran Van tric Hi¢u truong (0943118116  [Phu trach chung toan truong

2 Nguyén Thi Thu Huong [P. Hiéu trudng (0842098045 [Phu trach cip THCS

3

Hoang Anh Giang P. Hiéu truong [0356668335 |Phy trach cap TH

II. NOI DUNG TIEP NHAN

1. Nha truong tiép nhan cac phan anh, kién nghi lién quan dén:

2. Viéc to chic day thém, hoc thém tai Truong TH-THCS Hermann Gmeiner
Céc no1 dung co d4u hiéu to chirc day thém, hoc thém khong dung quy dinh.

3. Céc van dé lién quan dén viéc thyc hién céac quy dinh vé day thém, hoc
thém thudc trach nhi€ém quan 1y ctia nha truong.
III. TRACH NHIEM TIEP NHAN VA XU LY

1. Hi¢u truéng Tran Vin Tric phu trach chung, chi dao viéc tiép nhan, téng
hop, phan loai va xir Iy cac phan anh, kién nghi lién quan dén day thém, hoc thém
trong pham vi tham quyén cta nha truong.

2. Cac Phé Hiéu truéng co trach nhiém truc tiép tiép nhan cac phan anh, kién

nghi thudc cip hoc duoc phan cong; kip thoi tong hop, bao cdo Hiéu trudng va tham
muu xu ly theo tham quyén.

3. Pbi voi nhimg nodi dung vuot thAm quyén giai quyét cia nha trudng, cac phan

anh, kién nghi dugc tong hop, bao cdo va chuyén dén co quan c6 thAm quyén dé xem
x€t, gidi quyet theo quy dinh.




4. Théng tin cua ngudi phan anh, kién nghi duoc tiép nhan, quan 1y va xir Iy theo
quy dinh, bao dam khach quan, dung thAm quyén va phu hop véi quy dinh vé bao vé
thong tin cua ngudi phan anh.

IV. HINH THUC CONG KHAI

Thong tin duong day nong va cac ddu mbi tiép nhan phan anh, kién nghi dugc:

- Niém yét cong khai tai Truong TH-THCS Hermann Gmeiner;

- DPang tai trén trang thong tin dién tu/trang thong tin chinh thirc cua nha truong
dé can bg, giao vién, nhan vién, cha me hoc sinh, hoc sinh va céc t6 churc, cd nhan thuan
tién lién hé, phan anh, kién nghi.

Nha truong tran trong tiép nhan cac y kién phan anh, kién nghi nham gép phan
thie hién nghiém cac quy dinh vé day thém, hoc thém va ning cao hiéu qua cong tac
quan ly, gido duc ctua nha truong.

Noi nhan:

- CB, GV, NV, HS, CMHS toan trudng;

- Daing tai trén trang thong tin dién tir cia truong;
- Luu: VT

Tran Van Trac
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